VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY CESTOVNiI KANCELARE ZAJEZDY PRO DETI S.R.O.

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tyto vSeobecné smluvni podminky (dale jen podminky) spole€nosti Zajezdy pro déti, s. r. 0. jsou
platné pro vSechny zgjezdy a jiné sluzby cestovniho ruchu (dale jen zajezd) organizované cestovni
kancelafi Zajezdy pro déti, s. r. 0., Nad Zamkem 3, Plzen, CR, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Plzni: oddil C, vioZzka 26335 (dale jen CK), IC 29118875 a tvofi
nedilnou sou€ast smlouvy o zajezdu nebo jiné smlouvy o poskytovani sluzeb cestovniho ruchu (dale
smlouva o zajezdu nebo smlouva) uzaviené mezi zdkaznikem a CK (pofadatel zajezdu).
1.2. Zakaznikem je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavie s CK smlouvu o zajezdu.
1.3. Smluvni vztah mezi zakaznikem a CK vznika uzavienim smlouvy o zajezdu. Tato smlouva mlze
byt uzaviena bud pfimo v CK, nebo prostfednictvim externiho prodejce, ktery jedna na zakladé a v
mezich uzaviené pfikazni smlouvy a udélené plné moci.
1.4. Smluvni vztah mezi CK a zdkaznikem se fidi smlouvou, ustanovenimi zakona ¢. 159/99 Sb. a
zakona €. 89/2012 Sb. (ob¢ansky zakonik), témito podminkami a pfipadnymi
dalSimi podminkami pfilozenymi ke smlouvé.
1.5. Osoby mladsi 15 let se mohou zajezdu CK zucastnit pouze v doprovodu osoby starsi
18 let nebo se souhlasem zakonného zastupce.
1.6. Osoby ve véku od 15 do 18 let se mohou zajezdu CK zucastnit jen se souhlasem svého
zakonného zastupce.

2. Vznik smluvnich vztahu a platby zaloh a doplatk
2.1. Smlouva o zajezdu je uzaviena pfijetim nabidky zajezdu ze strany CK zakaznikem, tj. podpisem
této nabidky zajezdu zakaznikem a doruCenim této podepsané nabidky CK, pfipadné pifimym
uzavienim smlouvy o zdjezdu. Po uzavfeni smlouvy o zdjezdu je zakaznikovi pisemné vydano
potvrzeni o zajezdu s nalezitostmi dle ust. § 2527 ob&anského zakoniku. Samotny katalog nebo
reklamu na zajezd nelze povazovat za nabidku k uzavieni smlouvy o zajezdu.
2.2. Obsah smlouvy o zajezdu je uréen smlouvou o zajezdu, katalogem, pisemnou dodatecnou
nabidkou zajezdu, témito podminkami, popfipadé zvlastnimi podminkami
pro urcCité zajezdy pfilozené ke smlouvé o zajezdu jako jeji nedilna soucast.
2.3. Podpisem smlouvy o zajezdu Ci pfijetim nabidky zajezdu zékaznik potvrzuje, Ze je mu znam
obsah smlouvy, podminek zajezdu a téchto podminek, dale potvrzuje, Ze obdrzel vSechny pfilohy,
které tvofi nedilnou soucast smlouvy, rozumi jim a souhlasi s nimi a zavazuje se touto smlouvou Fidit.
2.4. Cestovni kancelai ma narok na uhradu cen vSech sjednanych sluzeb zajezdu pfed jejich
poskytnutim a zakaznik se zavazuje tyto sluzby uhradit dle ujednani ve smlouvé o zajezdu.
2.5. Ceny zajezdl porfadanych CK jsou cenami sjednanymi dohodou mezi CK a zakaznikem a jsou
pisemné uvedeny v potvrzené ,CS”.
2.6. Cena zajezdu zahrnuje sluzby, které jsou pro kazdy zajezd presné specifikovany na
internetovych strankach www.zajezdyprodeti.cz (pod bodem ,Cena zahrnuje”) a jsou uvadény vcéetné
DPH. Pro rozsah smluvné sjednanych sluzeb je zavazny rozpis sluzeb uvedeny na CS, odvozeny z
katalogové nabidky. V zasadé vSak plati, Ze sluzba, ktera neni v katalogu nebo na webu CK uvedena
pod pojmem ,Cena zahrnuje” a neni uvedena ani v CS, nebyla objednana.
2.7. Cena zajezdu, pfiplatky i slevy, neni-li uvedeno jinak, jsou v K¢ a vzdy za 1 osobu.
2.8. Zakaznik zajezdu se zavazuje uhradit zalohu ve vySi 50 % z ceny zajezdu, neni-li smluveno jinak
(pfi uzavreni CS), nebo béhem nasledujicich 7 dnlil. Doplatek zajezdu je vzdy splatny 5 tydn( pred
odjezdem. Pfi objednavce zajezdu v dobé kratSi nez 5 tydnu prfed odjezdem je celkova Castka
splatna Y den objednani zajezdu.
V pripadé, ze zakaznik z fad pravnickych osob bude zajezd platit fakturou, je nutné o vystaveni
faktury CK pisemné pozZadat a v této zadosti se pfipadné odkazat na uzavienou CS (rezervaéni
&islo). Nedilnou soudasti této zadosti je adresa firmy, IC a DIC. Za den zaplaceni zajezdu se
povazZuje den, kdy byla ¢astka pfipsana na ucCet CK. V pfipadé, Ze pravnicka osoba o vystaveni
faktury nepozada, ma se za to, zZe pro ni plati stejné povinnosti jako pro osobu fyzickou.
2.9. Pokud v dobé ode dne uzavieni CS do dne zapoceti tohoto zajezdu dojde ke zménam, které se
projevi ve vysi ceny, CK si vyhrazuje pravo upravit cenu zajezdu v navaznosti na Upravé vstupu, f{j.
zvyseni ceny pohonnych hmot a zméné kursu ¢s. mény o vice jak 10 %, navySeni letiStnich tax i
palivovych pfiplatkl a nebo zvySeni jinych mezinarodnich poplatki ke dni odjezdu. CK je povinna



toto neprodlené zakaznikim oznamit. Pokud se jedna o zvy3eni celkové ceny o vice nez 10 %, ma
zakaznik pravo od dfive uzaviené CS pisemné odstoupit. NeuskuteCni-li zakaznik pisemné
odstoupeni od smlouvy v dobé vyznatené na oznameni o zvySeni ceny, je povinen zaplatit vysSi
cenu zajezdu.

2.10. Veskeré platby je mozno provést hotové na prodejné CK, bankovnim pfevodem nebo online
platebni kartou. Platby musi byt oznageny VARIABILNIM symbolem. Jako VS je nutno pouZit
rezervacni Cislo, v pfipadé placeni faktury Cislo faktury. Pokud nebudou platby oznaceny spravnym
VS, bude na zakaznika pohlizeno jako by nemél platbu provedenou, nebot’ platbu nelze spravné
pfifadit a vystavuje se nebezpecli odmitnuti smluvné dohodnutych sluzeb. V pfipadé, Ze zakaznik
uzavie CS prostfednictvim smluvné zajisténého provizniho prodejce, tedy nikoliv pfimo v CK, je
srozumén s tim, Ze odpovida s timto prodejcem spole¢né a nerozdilné za veSkeré platby az do
okamziku pfipsani plateb na ucet CK.

2.11. CK ma vzdy pravo na zaplaceni ceny sluzeb pfed jejich poskytnutim a zakaznik je povinen tyto
sluzby vzdy pred jejich poskytnutim uhradit. Bez plného zaplaceni zakaznik neobdrzi potfebné
doklady na cestu (letenky, vouchery, ani jiné odbaveni).

2.12. V pfipadé, ze zakaznik nebude moci v den zajezdu prokazat zaplaceni veSkerych sluzeb dle
CS, resp. v pfipadé, ze takové zaplaceni zGstane mezi CK a zakaznikem sporné, ma CK pravo zadat
zakaznika o zaplaceni vSech nezaplacenych sluzeb v hotovosti pfi nastupu zakaznika, Cci
spolucestujici osoby na zajezd s tim, Ze po vyfeSeni celé situace bude zakaznikovi pfipadny
preplatek vracen.
2.13. V pfipadé, ze zakaznik hradi zajezd formou darkového poukazu, je vZzdy nutné uvést Cislo
tohoto poukazu, jinak nemulze byt platba akceptovana. Souc€asti darkového poukazu nejsou sluzby
uvedené v nabidce CK pod pojmem ,Za pfiplatek®. Darkovy poukaz pozbyva platnost dle data
uvedeného na poukazu pod pojmem ,Uplatnit do“, €¢imz se rozumi vznik smluvniho vztahu —
oboustranné uzavieni cestovni smlouvy. V pfipadé, Ze poukaz neni vystaven na konkrétni termin
daného zajezdu, ma CK pravo ovlivnit vybér terminu dle svych volnych kapacit a moznosti v ramci
dané akce tj. ,poukazu®. V pfipadé, Ze dany termin zakaznikovi nevyhovuje, nema zakaznik pravo od
CK vyzadovat finanéni ani jinou kompenzaci. CK akceptuje darkové poukazy pouze na dané
zdjezdy, jak je uvedeno na poukazu a nema povinnost akceptovat na misto déti dospélé s moznosti
priplatku.

3. Podminky realizace zajezdu a ucasti na zajezdu
3.1. Realizace zajezdu je podminéna dosazenim minimalniho poctu zakaznikl. Cestovni kancelar je
povinna informovat pisemné zakaznika o zruSeni zajezdu z divodu nedosazeni minimalniho poctu
zakaznikl nejpozdéji 21 dni pfed stanovenym datem poskytnuti prvni sluzby.
3.2. CK muze v katalogu nebo ve smlouvé stanovit zvlastni podminky, které musi zakaznik splfiovat
pro ucast na konkrétnim zajezdu. Pokud takové podminky existuji, uvede je CK vzdy i v potvrzeni o
zajezdu.
3.3. Zakaznik mlze za podminek sjednanych dale oznamit, Ze se zajezdu misto ného zucastni jina
osoba, ktera spliuje stejné podminky jako zakaznik.

4. Zvyseni ceny zajezdu
4.1. CK je opravnéna jednostrannym ukonem zvySit cenu zajezdu, zvySi-li se do jedenadvacatého
dne pred sjednanym okamzikem zahajeni:
a) ceny za dopravu v€etné cen pohonnych hmot nebo
b) plateb spojenych s dopravou, napf. trajektovych listka, letenek, palivovych pfiplatku, letistnich a
pristavnich poplatku, které jsou zahrnuty v cené zajezdu nebo
c) sménny kurs ¢eské koruny pouzity pro stanoveni ceny zajezdu v priméru o vice nez 10 %.
- Cena zgjezdu se zvySuje:
dle bodu a) a b) o rozdil cen stanovenych pfi tvorbé ceny zajezdu a aktualnich cen dle bodu c) o
rozdil kalkulovanych cen v zahraniéni méné pfepocCtenych na Ceské koruny pfi stanoveni ceny
zajezdu a pfi aktualnim kurzu. Pisemné oznameni o zvySeni ceny musi byt zakaznikovi odeslano
nejpozdéji 21 dni pfed zahajenim zgjezdu, jinak CK nevznikne pravo na zaplaceni rozdilu v cené
zajezdu. Zakaznik je povinen do 5 dnu od oznameni o zvySeni ceny zajezdu uvedeného ve smlouvé
o zajezdu tento rozdil doplatit. Pfi poruSeni tohoto zavazku ma CK pravo od smlouvy o zajezdu
odstoupit, ¢imz neni dotéeno pravo CK na nahradu Skody a na smluvni pokutu ve vysi odstupného



dle podminek bodu 8 téchto ujednani.

5. Povinnosti CK pfi uzavieni smlouvy o zajezdu

5.1. CK predklada zakaznikovi (bud sama, nebo prostifednictvim externiho prodejce) navrh smlouvy
0 zajezdu, popfipadé nabidku zajezdu, a podpisem navrhu smlouvy &i nabidky zajezdu ze strany
zakaznika je smlouva o zajezdu uzaviena. Zakaznik svym podpisem smlouvy o zajezdu stvrzuje, ze
(1) pfevzal katalog CK (eventuelné pisemnou dodate¢nou nabidku zajezdu &i informace s uvedenim
hlavnich charakteristickych znak( zajezdu, Ze byl s touto charakteristikou seznamen, a tato je
nedilnou soucasti smlouvy o zajezdu), (2) Ze mu byl pfedan doklad o pojisténi CK pro pfipad upadku
cestovni kancelare dle zakona &. 159/1999Sb., (3) Ze byl seznamen se zplsobem, jakym ma uplatnit
své naroky plynouci z poruseni pravni povinnosti cestovni kancelare.

5.2. CK je povinna nejpozdé&ji do 7 dnu/* pfed zahajenim zajezdu poskytnout zakaznikovi dalSi
podrobné informace o vSech skute¢nostech, které jsou pro zékaznika dulezité a které jsou ji znamy.
/* Je-li smlouva uzaviena v dobé kratSi nez 7 dnu pred zahajenim zajezdu, musi cestovni kancelar
svoje povinnosti a) — c) spinit jiz pfi uzavieni smlouvy o zajezdu.

6. Zména podminek smlouvy o zajezdu
6.1. ze strany cestovni kancelare:
- Je-li CK nucena z objektivnich divodl pfed zahajenim zajezdu zménit podminky smlouvy, maze
navrhnout zakaznikovi zménu smlouvy o zajezdu. Pokud navrhovana zména smlouvy o zajezdu vede
i ke zméné ceny zajezdu, musi byt v navrhu nova cena uvedena.
- Navrhne-li CK zménu smlouvy o zajezdu podle predchoziho odstavce, ma zakaznik pravo se
rozhodnout, zda bude se zménou smlouvy o zajezdu souhlasit, nebo zda od smlouvy odstoupi.
Pokud zakaznik ve Ihité ur€ené CK, ktera nesmi byt kratSi nez 5 kalendarnich dnu od doruceni
navrhu na zménu smlouvy o zajezdu zdkaznikovi, od smlouvy neodstoupi, ma se za to, ze s jeji
zménou souhlasi.
- CK je opravnéna provést ucelné programové zmény zajezdu, zejména z dlvodl organizaénich
(napf.: jina Casova posloupnost navstivenych mist, zména trasy z ¢asovych diavodu), ¢&i klimatickych,
nebo tzv. vy§§i moci. Tyto programové zmény &ini CK zasadné s cilem zajistit bezproblémovy pribéh
zajezdu. Rozsah a kvalita poskytovanych sluzeb musi byt v uhrnu zachovana a cena zajezdu se z
divodu provedeni uvedenych zmén neméni. Zakaznik nema v téchto pfipadech pravo odstoupit od
smiouvy.
6.2. ze strany zakaznika:
- Pfed zahajenim zajezdu, a to nejpozdéji 7 dnl pfed jeho zahajenim, muze zakaznik pisemné
oznamit CK, Ze se zajezdu misto ného zuc€astni jina osoba v oznameni uvedena. Dnem oznameni se
osoba v ném uvedena stava zakaznikem. Oznameni musi obsahovat prohlaseni nového zakaznika,
Ze souhlasi s uzavienou smlouvou o zajezdu. V pfipadé, Ze smlouva o zajezdu stanovi zvlastni
podminky, které musi splfiovat zakaznik pro dany typ zajezdu, musi oznameni obsahovat i
prohlaSeni nového zakaznika, ze splnuje veSkeré podminky stanové pro poskytnuti zajezdu.
- Pavodni a novy zakaznik spole¢né a nerozdilné odpovidaji za zaplaceni ceny zajezdu a za uhradu
skute€né vzniklych nakladi spojenych se zménou zakaznika, tj. zejména letenky, lodniho listku,
autobusoveho listku, ubytovani apod. Tyto naklady nejsou pfedmétem cestovniho poijisténi.
- V pfipadé, Ze se chce zakaznik pfipojit k zajezdu v jiny ¢as nebo na jiném misté, nez je
naplanovano CK v katalogu, mize tak ucinit jen po dohodé s CK. Na ur€ené misto je povinen
dostavit se na své naklady.
- V pfipadé, ze se chce zakaznik odpojit od zajezdu dfive a na jiném misté, nez je naplanovano CK v
katalogu, je povinen o tom pfedem pisemné uvédomit CK a dale pokracuje na své naklady. CK neni
povinna jakkoliv ménit planovany program a také neni povinna vracet zakaznikovi z tohoto duvodu
penize za nevycerpané sluzby.

7. Odstoupeni od smlouvy o zajezdu
7.1 ze strany cestovni kancelare:
- CK mlze pred zahajenim zajezdu od smlouvy o zajezdu odstoupit jen z dlivodu zruSeni zajezdu
nebo z dlvodu poruseni smluvni povinnosti zakaznikem. - Odstoupi-li CK od smlouvy pfed
zahajenim zajezdu z dldvodu poruSeni povinnosti zakaznikem, je zakaznik povinen zaplatit CK
odstupné stanovené dle ¢l. 8. téchto podminek a CK je povinna vratit zakaznikovi vSe, co od néj



obdrZzela na uhradu ceny zdjezdu podle zruSené smlouvy o zajezdu. Vzajemné zavazky lze
jednostranné zapocitat.

- Odstoupila-li CK od smlouvy o zajezdu z divodu zruseni zajezdu pfed jeho zahajenim, ma zakaznik
pravo pozadovat, aby mu CK na zakladé nové smlouvy o zajezdu poskytla jiny zajezd nejméné v
kvalité odpovidajici pavodni smlouvé o zajezdu, muze-li CK takovy zajezd nabidnout.

- ZruSi-li CK zajezd ve Ihuté kratSi nez 20 dna pred terminem jeho zahajeni, je povinna uhradit
zakaznikovi pokutu ve vySi 10 % z ceny zdjezdu. Pravo zdkaznika na nahradu Skody tim neni
dotceno.

- CK se muze zprostit odpovédnosti za Skodu z davodu zruSeni zajezdu pfed jeho zahajenim dle
pfedchoziho odstavce nebo povinnosti uhradit smluvni pokutu jen tehdy, prokaze-li, Ze ke zruSeni
zdjezdu doslo v souladu s ustanovenim o nedosazeni minimalniho poc¢tu osob potfebnych pro jeho
realizaci nebo v dusledku neodvratitelné udalosti, které nemohla CK zabranit ani pfi vynalozeni
veskerého usili, které Ize na ni spravedlivé poZadovat; za toto se také povaZzuje, doslo-li ke zrueni
zajezdu z viny zruSeni prepravy leteckou spolecnosti.

7.2. ze strany zakaznika:

- Zakaznik muze odstoupit od smlouvy kdykoli za podminek stanovenych témito podminkami.

- Odstoupi-li zakaznik od smlouvy o zajezdu na zakladé nesouhlasu se zménou smlouvy o zdjezdu,
kterou navrhla CK z objektivnich dlivodd, ma zakaznik pravo pozadovat, aby mu CK na zakladé nové
smlouvy o zajezdu poskytla jiny zajezd nejméné v kvalité odpovidajici padvodni smlouvé o zajezdu,
muze-li CK takovy zajezd nabidnout.

- Odstoupi-li zadkaznik od smlouvy svévolné, je zakaznik povinen zaplatit CK niZe stanovené
odstupné a CK je povinna vratit zakaznikovi v8e, co od néj obdrzela na uhradu ceny zajezdu podle
zruSené smlouvy o zajezdu.

- Je-li ddvodem odstoupeni zakaznika od smlouvy o zajezdu poruseni povinnosti CK stanovené
smlouvou, témito podminkami nebo zakonem nebo nedojde-li k uzavieni nové smlouvy o zajezdu v
pfipadé, ze zakaznik nepfistoupil na zménu plavodné sjednané smlouvy, je CK povinna bez
zbytecného odkladu vratit zakaznikovi vSe, co od ného obdrzela na uhradu ceny zajezdu podle
zruSené smlouvy o zajezdu, aniz by byl zakaznik povinen platit cestovni kancelafi odstupné.

8. Odstupné

8.1. V pfipadech, kdy se sjednava povinnost zakaznika uhradit CK odstupné, se jeho vyse urCuje
podle poctu dnl zbyvajicich do pocatku zajezdu nebo poskytnuti prvni sluzby. VySe odstupného za
kazdou osobu ¢ini:

80 dnl a vice pfed nastupem na zajezd nebo poskytnuti prvni sluzby: skute¢né vzniklé

naklady, minimalné vSak 500 K¢.

79 dna az 60 dni: 40 % z celkové ceny zajezdu, minimalné vSak 1000 K¢&.

59 dnl az 30 dni: 50 % z celkové ceny zajezdu, minimalné vSak 1000 K¢.

29 dna az 15 dni: 650 % z celkové ceny zajezdu, minimalné vSak 1000 K¢&.

14 dnu az 8 dni: 80 % z celkové ceny zajezdu, minimalné vSak 1000 K&.

7 dnt a méné: 100 % z celkové ceny zajezdu.

Nenastoupi-li zakaznik na zajezd bez predchoziho odstoupeni od smlouvy o zajezdu (tzv. storna)
nebo se nezucastni zajezdu vlastni vinou napf. zmesSkanim zajezdu, poskytnutim nepfesnych Ci
neuplnych udaji CK (adresa, telefon, nepfesné jméno a pfijmeni u leteckych zajezdd...), popf.
poruSenim celnich, pasovych, devizovych predpisi nebo jinych zakonu nebo se vlastni vinou
nezucastni poskytovani nékteré sluzby na zajezdu, nema narok na vraceni Zadnych uhrazenych
Castek (tzn. odstupné je 100 % z celkové ceny zajezdu, popfipadé 100 % z ceny vlastni vinou
necerpanych sluzeb). Celkovou cenou se rozumi zakladni cena zajezdu s pripadnymi slevami a
vSemi pfiplatky.

8.2. CK ma pravo odecist odstupné od slozené zalohy nebo zaplacené ceny.

9. Odpovédnost cestovni kancelare (reklamace)
9.1. Nesplni-li CK své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o zdjezdu fadné a v€as, musi zakaznik
uplatnit své pravo (reklamaci) u CK ¢&i osoby, ktera uzavieni smlouvy zprostfedkovala bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do jednoho mésice od skoneni zajezdu, nebo v pfipadé, ze se
zajezd neuskutecnil, ode dne, kdy mél byt zajezd ukonfen podle smlouvy o zajezdu, jinak pravo



zanika.
9.2. CK se muze odpovédnosti za Skodu zpusobenou poruSenim pravni povinnosti zprostit jen tehdy,
prokaze-li, Ze tuto Skodu nezavinila ona ani jini dodavatelé sluzeb cestovniho ruchu poskytovanych v
ramci zajezdu a Skoda byla zplUsobena:
a) zakaznikem
b) tfeti osobou, ktera neni spojena s poskytovanim zajezdu, pokud tuto skutecnost nebylo
mozné predpokladat nebo nebyla nevyhnutelna, nebo
c) neodvratitelnou udalosti, které nemohlo byt zabranéno ani pfi vynalozeni veSkerého
usili, které Ize poZadovat.
9.3. Ve vySe uvedenych pfipadech, kdy je Skoda zpusobena tfeti osobou nebo neodvratitelnou
udalosti, je cestovni kancelaf povinna poskytnout zakaznikovi v nesnazich rychlou pomoc.
9.4. CK vyfidi reklamaci do 30 dnU, po dohodé se zakaznikem muze byt tato Ihuta prodlouzena.

10. Poruseni smlouvy o zajezdu v prabéhu zajezdu
10.1. Jestlize po zahajeni zajezdu CK neposkytne zakaznikovi sjednané sluzby nebo jejich
podstatnou Cast fadné a v€as nebo zjisti, Ze mu v8echny sluzby nebo jejich podstatnou ¢ast nebude
moci fadné a vC€as poskytnout, tfebaze se k tomu smlouvou zavazala, je povinna provést bez
zbyteCného odkladu takova opatfeni, aby mohl zajezd pokraCovat. - Pokud nelze pokraCovani
zdjezdu zajistit jinak nez prostfednictvim sluzeb nizsi kvality, neZz uvedené ve smlouvé o zajezdu, je
CK povinna vratit zakaznikovi rozdil v cené.

11. Dulezité informace

11.1. Zakaznik je povinen udat ve smlouvé o zajezdu jako nastupni misto jedno ze svozovych nebo
odjezdovych mist, ktera jsou vzdy specifikovana v katalogu.

11.2. P¥i sestavovani zasedacich pofadkd vychazi CK z terminu pfihlaSeni zakaznika a z dodrzeni
termint plateb za zajezd. V pfipadé pozdniho doplatku si CK vyhrazuje pravo zménit misto v
autobuseve prospéch zakazniku, ktefi zaplatili ve stanoveném terminu. CK si vyhrazuje ve zvlastnich
pfipadech pravo zménit misto zakaznika v autobuse z duvodu reorganizace zasedaciho poradku.
Privodci — CK si vyhrazuje moznost ucasti jiného privodce na zajezdu, nez je uveden v katalogu Ci
na webu.

12. Zvlastni ustanoveni

12.1. Zakaznik souhlasi s pouzitim svych osobnich udaju, v souladu s ust. § 5 odst. 2 a nasl. zakona
¢. 101/2000 Sb., uvedenych v této smlouvé, tj. jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté a
elektronicky kontakt, pro potfeby cestovni kancelare Zajezdy pro déti, s. r. 0. nebo jejich smluvnich
prodejcu, a to vyhradné za ucelem zasilani nabidek sluzeb v cestovnim ruchu zakaznikovi, a to bud
pisemné, nebo elektronickou postou. Podrobnosti o elektronickém kontaktu je cestovni kancelar
Zajezdy pro déti, s. r. 0., s. r. 0. opravnéna zpracovavat a shromazdovat i pro potfeby Sifeni
obchodnich sdéleni dle zakona €. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacéni spolecnosti v
platném znéni. Poskytnuté osobni udaje je CK nebo jim povéfeny zpracovatel v souladu s ust. § 6
zakona €. 101/2000 Sb. povinen zpracovavat a shromazdovat po dobu 10 let. Po uplynuti této Ihaty
je CK povinna tyto udaje zlikvidovat. Dale zakaznik prohlasuje, ze je zmocnén, a timto udéluje
souhlas ve smyslu § 5 odst. 2 zak. ¢. 101/2000 Sb. i jménem dalSich osob uvedenych na této
cestovni smlouveé.

12.2. Poskytnuté osobni udaje budou zpracovavany CK, ktera je povinna dbat, aby zakaznik neutrpél
ujmu na svych pravech, a je povinna dbat na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do jeho
osobniho a soukromého Zivota.

12.3. Zakaznik ma pravo souhlas se zpracovanim svych osobnich dat kdykoliv pisemnou formou
odvolat a dale ma pravo odmitnout souhlas s vyuzitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani

kazdé jednotlivé zpravy dle zakona ¢&. 480/2004 Sb. v platném znéni.

Tyto podminky vstupuji v platnost a uc¢innost dne 1. 1. 2014.
© VSechna prava vyhrazena



